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1.
Mita tutkittiin?



Mita halusimme tutkia?

« Mista verkkokaupan ymparistovaikutukset muodostuvat?
» Verkko- ja kivijalkakaupan erot ja yhtalaisyydet

» Postin viimeisen kilometrin paastovaikutukset

« Miten eri toimijat voivat vaikuttaa paastoinin?

» Analyysin teki Postin toimeksiannosta Gaia Consulting Oy kevaalla 2019.

WCEF 2019

ga 1a . SIDE EVENT
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2.

Tuotteiden elinkaaren aikaiset
vaikutukset ovat hyvin
samanlaisia ostotavasta
riippumatta



Tuotteen elinkaaren vaiheet

1B

logistiikka
& kauppa

o e

kierratys
raaka-aine kuluttaja secondhand

& valmistus & kdytto '
> EQ’

kierratys havitys
raaka-aineena jatteend




Raaka-aineen ja Vaikutukset

tuotteen alkupera Monet tuotteen vastuullisuushaasteet
maaraytyvat tuotteen suunnittelun ja

valmistuksen aikana.

Mahdollisuudet

Kaytettyja tuotteita suosimalla voidaan
valttaa uusien tuotteiden valmistuksen
ja kuljetusten paastoja.

raaka-aine
& valmistus

8 Verkkokaupan ilmastovaikutukset

5.6.2019




Tuotteen matka
Suomeen

(oD

istiikka
& auppa
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Vaikutukset

Tuotteiden logistinen reitti valmistusmaasta
Suomeen vaihtelee, eika suoraan riipu
ostotavasta.

Verkkokauppa on kuitenkin lisannyt
lentopostin maaraa Kiinasta Suomeen.

Mahdollisuudet

Pidemman toimitusajan suosiminen
mahdollistaa logistiikan optimoinnin ja
paastojen vahentamisen.




Tuotteen matka
Suomessa

(oD

istiikka
& auppa
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Vaikutukset

Maantieliikenne aiheuttaa merkittavia
hiilidioksidipaastoja, minka lisaksi pakokaasut
heikentavat ilmanlaatua ja happamoittavat
maaperaa seka vesistoja.

Mahdollisuudet

Kuljetuskaluston ja kuormausasteen
kehittaminen seka ajotavan ja -reitin
optimointi vahentavat paastoja.




Tuotteen ns.
viimeinen kilometri

(=matka myymalasta tai
noutopisteesta kuluttajalle)

(e

istiikka
& auppa
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Vaikutukset

Suhteessa melko suuri vaikutus
kokonaispaastoihin, jos tuote noudetaan tai
toimitetaan erillisena kuljetuksena.

Mahdollisuudet

Posti voi pienentaa toimitusten hiilijalanjalkea
jakelutehokkuutta optimoimalla. Kuluttajat
voivat suosia noudoissa kavelya, pyorailya ja
julkista liikennetta, yhdistaa lahetysten noutoa
muun asioinnin yhteyteen ja suosia
noutopisteita, jotka ovat arjen reittien varrella.




Pakkausmateriaalit Vaikutukset

Pakkausmateriaalien tuottaminen kuluttaa
resursseja ja tuottaa paastoja.

Pakkausmateriaalista syntyy jatetta.

! IE Mahdollisuudet
Harkitulla pakkaamisella saastetaan tilaa ja

vahennetaan painoa kuljetuksissa.
istiikka

& auppa
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Kaytto Vaikutukset
Tuotteen palautus tai kayttamatta jaaminen
aiheuttavat ylimaaraisia paastoja useisiin
logistiikkaketjun vaiheisiin.
Vaikutusta myos pakkausmateriaalien
kulutukseen.

Mahdollisuudet

. Kuluttajan vastuulla on tilata tarpeellisia ja
kuluttaja kestavia tuotteita seka huoltaa ja korjata niita
& kaytto mahdollisuuksien mukaan.

13 Verkkokaupan ilmastovaikutukset

5.6.2019




Kaytosta poisto Vaikutukset

Kaytosta poisto raaka-aineeksi tai jatteeksi
aiheuttaa paastoja, samoin uuden korvaavan
tuotteen valmistus.

Mahdollisuudet
Uudelleenkaytto pidentaa tuotteen elinkaarta.

Vertaisverkkokaupalla on merkittava rooli
elinkaaren pidentamisessa.

kuluttaja

& kaytto
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Esimerkki: T-paidan paastoista suurin osa syntyy
tuotantovaiheessa

10% 83%

kuljetus valmistus
kotiin T'pdifd
o) : '
4 A pu%mllao
jckelu]j_a @ * pPAaino 110 g
§y2/' . elinkaaren
Al aikaiset padstot
vaatteen 2 kg CO, ekv.
uolTo

15 Lahde: Environmental assessment of Swedish fashion consumption. Mistra Future Fashion, 2015. hcs :


https://www.google.com/url?q=http://mistrafuturefashion.com/wp-content/uploads/2015/06/Environmental-assessment-of-Swedish-fashion-consumption-LCA.pdf&sa=D&ust=1559047622212000&usg=AFQjCNGmPxpQGM7vhkPelmEXNZqWrHt9LA

Tuotteen suunnittelulla
on iso merkitys sen
koko elinkaaren

aikaisille paastoille.



Samat haasteet verkko- ja kivijalkakaupassa

« Suurin osa ymparistovaikutuksista maaraytyy jo suunnittelu- ja
valmistusvaiheessa

» Taloudelliset, sosiaaliset ja ymparistonakokohdat ovat samat riippumatta
siita, missa ne myydaan

« Tarkeita toimijoita ovat valmistajat, kauppa ja kuluttajat

« Kuluttajan paatokset vaikuttavat merkittavasti
(mita ostaa, kenelta ja onko ostos tarpeellinen)
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Esimerkkeja kuluttamisen kestavyysnakokulmista

Ymparistovaikutukset Sosiaaliset nakokulmat Taloudelliset nakokulmat

« Kasvihuonekaasupaastot « Raaka-aineiden alkupera < Paikallisen talouden,

« Vesi ja energia (konfliktimineraalit) yritystoiminnan ja

. Kemikaalit « Terveysriskit tyollisyyden tukeminen

. Jitteet (saasteet, kemikaalit) * Veronmaksu ja veronkierto
» Lapsityovoima

* Vahenevat luonnonvarat
* Maankayton muutokset
« Lajien katoaminen

» Kaytto (pesu jne.)

» Pakkotyo
 Riittamattomat palkat
* Ylipitkat tyopaivat

» Vaaralliset tyoolot
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Samat haasteet koskevat
seka verkko- etta
Kivijalkakauppaa.



Myos logistiikka on hyvin samanlaista

Tuonti Suomeen Toimitus Suomen sisalla Viimeisen kilometrin toimitus
» Useita kuljetustapoja (laiva, » Valietappien kautta * Viimeinen osuus,
rekka, lentokone, naiden loppukayttajalle (esim. jossa tuote paatyy
yhdistelmat) varastot ja jakelukeskukset) jakelukeskuksesta tai
_ . o e . varastosta kuluttajalle
« Mahdollinen valivarastointi * Maanteita pitkin erikokoisilla
ulkomailla kuorma-autoilla » Kuluttaja noutaa tuotteen

kaupasta tai noutopisteesta

* Logistiikkaketju ei suoraan tai se toimitetaan hanelle.

riipu siita, ostetaanko tuote
verkkokaupasta vai
kivijalkakaupasta.
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80g 1k 6,5 km
kirje lentamalla  CO,-ekv. autolla gjo

Kiinasta kokonais-
Suomeen p&dstot

Keskeiset laskentaparametrit
ja oletukset:

Matka: 7 700 km
(lahtépaikkana Guangzhou,
saapumispaikkana Helsinki)

Kirjeen paino: 80 g

Lennon paastdista allokoidaan rahdille
kokonaisuudessaan 4,9-8,0 %

Huomioidaan kasvihuonekaasut
(CO2-ekv) seka Radiative Forcing
(lampeneminen, joka aiheutuu muusta
kuin hiilidioksidista)

Auton paastokerroin
152-177 g CO2 ekv./hkm



Rekkakuljetus Keski-Euroopasta Suomeen
on lentamista vahapaastoisempi vaihtoehto

Kilogramman painoisen tuotteen CO,-paastot (kg CO,ekv) matkalla Berliinista Postin Vantaan
logistiikkakeskukseen

Lentokone + rekka [ , _I
(alle vuorokauden kuljetus) “~0-0—0-0+ @
Yht. lento Berliini—Vantaa rekka logistiikkakeskukseen

~2200g 2 200 g 02g
e LR Ay O Y

Yht. rekka Berliini—Tallinna ro-ro Tallinna—Helsinki rekka logistiikkakeskukseen

~60g 46 g 13 9 0,69
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Kotimaisen tuotteen verkkokaupan logistiikka tuottaa
Keski-Eurooppalaista tuotetta vahemman paastoja

Kilogramman painoisen tuotteen CO2-paastot (kg CO2ekv) matkalla Berliinista ja Tampereelta Vantaalle

Rekka + ro-ro-alus + rekka
(yli vuorokauden kuljetus) I\o-o . nll\oo—llﬁ % Lo-o . ::I"\ooJ@

Yht. rekka Berliini—Tallinna ro-ro Tallinna—Helsinki rekka verkkokaupan
~ 60 g 46 g 13 g varastoon Vantaalle
0,69

Rekka + ro-ro-alus + rekka
(alle vuorokauden kuljetus) l\o-o—o-o-l[-oo—I@ Loo_oo."\ooJEb

Yht. rekka Tampereelta verkkokaupan rekka Postin
~ 5 g varastoon Vantaalle logistiikkakeskukseen
5¢ 0,19
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Verkkokaupan suurin
ymparistoongelma on
sen helppous.



Tilaamisen helppous voi edistaa liiallista kuluttamista

» Verkkokaupat auki 24h kotisohvalta

+ limaiset palautukset voivat kannustavat tilaamaan liikaa tuotteita,
tilataan tuotteita, jotka on tarkoituskin palauttaa.

+ Vaatteissa toki tarkeaa, etta tuotetta voi sovittaa (kattavat kokomerkinnat tarkeita!)

* Verkkokaupan volyymi kasvaa maailmanlaajuisesti,
mika lisaa paastoja.

» Vahapaastoiset toimitusvaihtoehdot voivat luoda mielikuvan,
ettda ongelmat on ratkaistu.

« Huom. kuluttajat voivat tehda turhia ja "vastuuttomia” ostopaatoksia myos kivijalkakaupassa.
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10 %

suomalaisista on palauttanut
tai aikoo palauttaa viimeksi
verkosta ostamiaan tuotteita.

Lahde: Postin suuri verkkokauppatutkimus 2018



Palautusten maarat vaihtelevat tuoteryhmittain

4% 8% 50% 1-2%

suomalaisista on palautusten Kansainvalinen Kun taas
verkko-ostajista globaali keskiarvo. ' palautusprosenttion  elektroniikassa
palautti viimeksi suurimmillaan palautukset ovat
ostamiaan tuotteita muodissa. ? harvinaisempia. 2
(2018). *

1. International Post Corporation 2018: Cross-border e-commerce shopper survey (Finland country report) Ei saatavilla julkisesti.

2. Helsingin Sanomat: Verkosta ostetuista vaatteista saatetaan palauttaa jopa puolet, eikéd edes maksullisuus ole véahentanyt palautusrallia. 19.2.2019.
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https://www.ipc.be/services/markets-and-regulations/cross-border-shopper-survey
https://www.hs.fi/talous/art-2000006006008.html

Verkkokaupan
mahdollisuudet
ovat suuria.

2
nAact
Voll



Kuluttajan ostopaatoksella on suuri merkitys

» Verkkokauppiaan vastuulla on kertoa tuotteiden valmistuksen
vastuullisuudesta ja ymparistovaikutuksista kuluttajille.

« Samoin materiaaleista, kestavyydesta ja korjattavuudesta voitaisiin antaa
nykyista paremmat tiedot.

» Verkossa on helpompi antaa riittavat tiedot kuin myymalassa ja linkittaa
lisatietoihin.

« Mahdollisuuksia ei hyodynneta viela tarpeeksi!
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Keinoja tietojen antamiseen

Kattavat ~ Linkitys
tuotekuvaukset lisatietoihin Chd"'

Virtuaaliavustaja~ Yalmistajiin  Auditioinnit
. vaikuttaminen
Eettiset

brandit Padstskompensaatiot Sertifioinnit
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Tuotteiden
elinkaarta on
tarkeaa pidentaa.

)

Q
h



Keinoja elinkaaren pidentamiseen

. . Kestava
KIeI'I'CI'l'yS Verkkoalustat suunnittelu

Huolto ja Palautustuotteiden Materiaalien

korjaaminen myynti kierratys
Varaosat Vertaisverkkokauppa

Kaytetyn tavaran

palautukset Tori.fi FB-kirppikset
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Tori.fi-sivuston kayttajat
saastivat vuonna 2018
potentiaalisesti

noin 0,2 miljoonaa tonnia
hiilidioksidia.

Lahde: Tori.fi (verrattuna uuden vastaavan tuotantoon ja havitykseen)


https://media.tori.fi/tori/secondhandeffect/

3.
Viimeisen kilometrin toimitus- ja
noutotapa vaikuttavat
paastoihin



Viimeinen kilometri

 Tuotteen viimeiseksi kilometriksi sanotaan tuotteen toimituksen viimeista
osuutta, kun tuote paatyy Postin varastosta kuluttajalle.

» Matka ei ole oikeasti kilometrin pituinen, vaan voi olla vaikka kymmenia
kilometreja.

« Englanniksi last mile.
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Viimeisen kilometrin kuljetusvaihtoehdot

G

noutopiste
, — Kuluttaja
|||
- L=
1 1
paketti- kuluttaja
automaatti

Postin
jakelukeskus

kotiinkuljetus
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Miten kolme esimerkkikuluttajaa
voivat vahentaa paastoja?

Pippa
Perheenaiti

a0 4

Tilaa lapsikatraalleen
jatkuvasti vaatteita ja muuta
tavaraa sekd uutena
verkkokaupoista etta
kaytettynd Tori.fistd ja

Facebookin kierratysryhmista.

Asuu Siilinjarvella.

Hugo
Hipsteri

el

Harrastaa muotia ja
sisustamista. Ostaa verkosta
kosmetiikkaa, uusia ja
kaytettyja vaatteita seka
sisustustavaroita. Asuu
Helsingin Kalliossa ja kay
pyoralla toissa keskustassa.

lisa
Insinoori

% o
01011
10010

e

Harrastaa tietotekniikan
rakentelua, jota varten
tilaa osia ulkomaisista

verkkokaupoista. Vertailee
tarkasti hintaa ja laatua.
Tilaa kodinkoneet Saksasta.
Asuu Keminmaalla.




Kilogramman painoisen
tuotteen CO,-paastét
(g CO,ekv) erilaisilla
viimeisilla kilometreilla

TOIMITUSTAPA

VIIMEISEN
KILOMETRIN
KULKUTAPA

ARVIOITU
JAKELUTEHOKKUUS
KOHDEALUEELLA

POSTIN
VIIMEINEN
KILOMETRI

KULUTTAJAN
VIIMEINEN
KILOMETRI

Pippa

Perheenaiti

ﬁ noutopiste

& omalla
autolla

40 pakettia/h

86 g

241 g

327 g

Hugo
Hipsteri

paketti-

(|
;:EL-%- automaatti

A pyoérdlla

60 pakettia/h

120 g

Og

120 g

lisa
Insinoori

3@ kotiinkuljetus
@ Postin paketti-
autolla
6 pakettia/h

1969

Og

196 g



Pippa
Perheenaiti

™

Y
=

Nouda paketit
kaupassakdynnin
yhteydessa.
Valta ylimaaraisia
noutoja.

Hugo
Hipsteri

_sg_
|l

Valta monia
osatilauksia.
Tilaa kaikki

tarpeellinen kerralla.

lisa
Insinoori

9

Ohjaa paketit
OmaPosti-sovelluksella
tyépaikalle tai
kauppareissun varrelle.



Kuluttaja voi vaikuttaa toimitusten paastoihin
OmaPosti-paketinohjauksen avulla

Kuluttajan vuodessa tilaamien 20 paketin (paino 2,2 kg) CO,-paastot ennen ja jalkeen OmaPosti-paketinohjauksen kaytt66noton

Ennen paketinohjauksen kayttoonottoa Paketinohjauksen ansiosta

Tilaa 20 pakettia vuodessa, paketit tulevat Tilaa 20 pakettia vuodessa, ohjaa ne arjen reittien varrelle
automaattisesti Postin toimipisteeseen. noutopisteeseen, tyopaikalle ja kesamokille. Ottaa paketit
Noutaa paketit Postista henkildautolla. mukaan tydpaikalta tai noutaa noutopisteesta henkildautolla.
fl 20 pkt/vuosi 5 pkt/vuosi
Postin toimipiste (etaisyys 7 km) [8himpaan noutopisteeseen (etaisyys 1 km)
10 pkt/vuosi

tyopaikalla sijaitsevaan pakettiautomaattiin (etaisyys 0 km)

]ﬁ; 5 pkt/vuosi
kesamokille 1ahimpaan noutopisteeseen (etaisyys 5,4 km)

CO:-ekv. paastot

pakettitoimituksista 43,9 kg 13,2 kg

yhteensa vuodessa
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Eniten paastoihin
vaikuttaa se, mita ostetaan.
Turha nouto- ja palautus-

liikenne kaksinkertaistavat
kuluttajan viimeisen
kilometrin paastot.



4,
Miten kuluttaja, verkkokauppias
Ja Posti voivat vaikuttaa?



Kuluttajan
keinot vaikuttaa

2
nAact
Voll



Kuluttajan keinot

1. Verkkokaupasta tilattaessa

* Tilaa vain tarpeeseen. Perehdy tuotteeseen ennen tilausta, jotta sita ei tarvitse
palauttaa.

* Tutustu tuotteen alkuperaan, materiaaleihin ja myyjan tai valmistajan
vastuullisuuteen.

« Vaadi myyjilta tietoa tuotteiden vastuullisuudesta.
+ Tilaa tuotteita, joilla on mahdollisimman lyhyt kuljetusmatka ja palautusreitti.
+ Tilaa tuotteet ajoissa, jotta voit valita hitaan kuljetuksen eika lentorahtia tarvita.

+ Jos tilaat useita tuotteita, tilaa ne kerralla, jotta valtytaan monilta toimituksilta.
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Kuluttajan keinot

2. Kuljetuksen yhteydessa
j * Nouda paketti muun asioinnin yhteydessa, jos mahdollista.
« Tilaa tuote lahimpaan pakettiautomaattiin tai esimerkiksi tyomatkan varrella
olevaan noutopisteeseen.
» Jos asut kaupunkialueella ja tuotteen nouto vaatisi useiden kilometrien matkan

omalla autolla, suosi kotitoimitusta.
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Kuluttajan keinot

A2

46

3. Kaytettaessa ja kaytosta poistettaessa

Kierrata pakkausmateriaalit ohjeiden mukaisesti tai muuten asianmukaisella

tavalla.

Kayta tuotetta pitkaan. Huolla tai korjaa sita mahdollisuuksien mukaan.

Anna kaytosta poistunut tavara eteenpain tai laita se myyntiin nettikirpparille.

Suosi vertaisverkkokaupassa paikallisia alustoja (esim. Tori.fi, Facebookin

kaupunginosaryhmat) tai yhdista useampia tuotteita samaan kuljetukseen.

Verkkokaupan ilmastovaikutukset
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Verkkokaupan
keinot vaikuttaa

2
nAact
Voll



Verkkokaupan keinot

1. Verkkokaupan toiminta & viestinta

» Selvita verkkokauppasi merkittavimmat ilmasto- ja ymparistovaikutukset ja
priorisoi ne.

+ Kerro yrityksen omista vastuullisuustavoitteista (esim. hiilineutraalius,
jatteettomyys, palautusten kasittely).

» Kerro, milla periaatteilla kumppanit on valittu ja miten vastuullisuus nakyy
paatoksenteossa.

« Kohdenna markkinointia (esim. somekampanjat) vastuullisuusteemojen
ympairille.

» Suunnittele asiakaspalautukset niin, etta tuote (tai edes materiaali) pidetaan
kierrossa mahdollisimman pitkaan.
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Verkkokaupan keinot

2. Tuoteluettelo ja tilaukset

» Tarjoa tietoa tuotteen ja brandin vastuullisuudesta. Kerro valmistuksessa kaytetyt raaka-aineet ja
tuotteen valmistusmaa(t).

» Tarjoa virtuaalisia sovituskoppeja tai showroom-ratkaisuja tuotteiden sovittamiseksi tai
testaamiseksi.

» Tarjoa keskustelevaa kaupankayntia (esim. chat, virtuaaliavustaja) oikean ja sopivan tuotteen
|0ytamiseksi.

» Kerro kuluttajalle ostopaatoksen ja palautuksen ymparistovaikutuksista seka keinoista pienentaa
sita.
+ Tarjoa vaihtoehtoja kuljetuksiin. Kerro, mika on vahiten hiilidioksidipaastoja aiheuttava vaihtoehto,

kun otetaan huomioon myds toivottu toimitusaika ja -etaisyys (esim. kaupunkialue,
haja-asutusalue, tai ns. "eko-toimitusikkuna”).

+ Tarjoa mahdollisuus yhdistaa tiettyna ajanjaksona tehtyja tilauksia samaan toimitukseen joko
verkkokaupassa tai Postin lajittelupisteessa. Hyodynna tietoa osatoimitusten yhdistelyn
ilmastovaikutuksista markkinoinnissa.
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Verkkokaupan keinot

3. Tuotteiden kaytto ja havittaminen

mutta myos tarjottavat palvelut.

éb: » Kerro, miten tuotetta voidaan huoltaa ja korjata. Kuvaa kuluttajan omat toimet,

 Tarjoa vaihtoehtoja kaytetyn tuotteen elinkaaren pidentamiseen. Voidaanko
kuluttajaa ohjata palauttamaan kaytetty tuote tai ohjaamaan se uudelleen
myyntiin?

« Kehita varastointia ja palautusten pakkausohjeistuksia, jotta valtytaan
ylimaaraisilta kuljetuksilta ja materiaalihukalta.
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Postin
keinot vaikuttaa



Postin keinoja esimerkiksi

-—

. Varastoinnissa ja pakattaessa

Tarjoa Postin paikallisia varastoja verkkokauppojen valivarastoiksi.

+4 Maarittele pakkausmateriaalin optimaalinen maara ja laatu ja laadi niista
— ohjeistukset yhteistydssa verkkokauppojen kanssa.

Laadi ohjeistus palautuspakkaamiselle, jossa optimoidaan tilavuuden,
pakkausmateriaalin ja suojauksen tarpeet.
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Postin keinoja esimerkiksi

2. Toimituksissa ja vastaanotoissa

4

» Markkinoi pakettiautomaatteja kiinteistoihin (taloyhtiot, yritykset, rakennuttajat).

» Korosta pakkauksen merkitysta: jos tuote mahtuu asiakkaan postiluukusta,
erillista toimitusta ei tarvita.

* Hyoédynna muiden kuljetusliikkeiden noutopisteita ja laajenna
ymparivuorokautisia noutopisteita.

» Laajenna vertaisverkkokaupan kayttoon tarkoitettuja pakettilokeroita tai muita
ratkaisuja.

%] Verkkokaupan ilmastovaikutukset
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Postin keinoja esimerkiksi

3. Kalustossa ja reitityksessa
@ Tehosta tuotteiden kerailya ja eri toimittajien tuotteiden yhdistamista samaan

kuljetukseen — tai jopa samaan pakkaukseen.

« Kehita reittien ja autojen tayttdasteen suunnittelua (alykas reittisuunnittelu).

« Lisaa uusiutuvien polttoaineiden kayttoa (mm. vihrea sahko, biokaasu) ja
kompensoi jakelupaastot.

« Tarjoa verkkoalusta noutojen joukkoistamiseen, jolloin valtetaan yksittaisten
ajomatkojen paastot (crowdsourcing).
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5.
Postin #click4dchange —
naihin asioihin me sitoudumme



Posti kompensoi jo nyt 100 % kaikista
paastoistaan Suomessa

 Kompensoimme kaikki palveluistamme GOId Standard®

syntyneet paastot Suomessa.

Climate Security & Sustainable Development

« Paastot kompensoidaan osallistumalla

sertifioituihin ilmastoprojekteihin, kuten l

tuulivoiman ja biomassan tukemiseen. O -
* Projektit ovat luotettavien kansainvalisten ' I

sertifioijien varmistamia: Gold Standard ja Gold Standard Gold Standard

Verified Carbon Standard,
VCS (nykyinen Verra).
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Posti sitoutuu edistamaan kestavaa verkkokauppaa

» Suunnittelemme yhteistyossa verkkokauppojen kanssa uusia,
ymparistoystavallisia toimintatapoja ja palveluita.

« Kehitamme reittien ja autojen tayttoasteen suunnittelua.
» Tarjoamme Postin paikallisia varastoja verkkokauppojen valivarastoiksi.

« Laajennamme pakettiautomaattiverkostoa viela lahemmaksi
vastaanottajia.

« Otamme kayttoon uusia paastottomia tai vahapaastaoisia jakelutapoja.
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